INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W M . .
MILLENNIUM BANKU HIPOTECZNYM S.A. illenni um

bank hipoteczny

Ten dokument (dalej: ,Zasady”) ma na celu przedstawienie informacji,
wyjasniajacych przyjete w Millennium Banku Hipotecznym S.A. (dalej: ,,Bank”) zasady przetwarzania Twoich danych osobowych.
Z ponizszego tekstu dowiesz sie m.in. dla jakich celow i jak dtugo Bank przetwarza lub bedzie przetwarzat Twoje dane osobowe.
Dowiesz sie, jakie kategorie podmiotow moga mie¢ dostep do Twoich danych osobowych, a takze z jakich praw mozesz skorzystac
w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych. Zakres przekazywanych informacji odpowiada wymogom wynikajacym z
unijnych przepisow o ochronie danych osobowych tj. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, zwanego
takze ogolnym rozporzadzeniem o ochronie danych (dalej: ,,Rozporzadzenie”). Przekazanie niniejszego dokumentu nastepuje w
celu realizacji obowiazku Banku, ktory jest administratorem przekazanych mu Twoich danych i jako administrator, na podstawie
art. 13 i 14 Rozporzadzenia, jest zobowiazany do wykonania obowiazku informacyjnego wobec Ciebie. Szczegotowe i aktualne
informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych znajdziesz na https://www.millenniumbh.pl/ochrona-danych.

Administrator, Inspektor Ochrony Danych

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest Millennium Bank Hipoteczny S.A. z siedzibg w Warszawie:
= adres: ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa,
kontakt za posrednictwem Banku Millennium:
= telefon: (+48) 801 331 331 lub (+48) 22 598 40 40 - dla os6b dzwoniacych z telefonow komadrkowych oraz z zagranicy,
= e-mail: kontakt@bankmillennium.pl.
2. Bank - jako administrator danych - dotozy wszelkich staran, aby w jak najpetniejszym stopniu zrealizowa¢ wymogi
Rozporzadzenia i w ten sposob chroni¢ Twoje dane osobowe.

3. Nadzér nad prawidtowym przetwarzaniem danych osobowych w Banku sprawuje Inspektor Ochrony Danych (dalej:
»inspektor”):
= adres: Inspektor Ochrony Danych, Millennium Bank Hipoteczny S.A., ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa,
» e-mail: iod@bankmillennium.pl.
Mozesz kontaktowac sie z Inspektorem we wszystkich sprawach zwiazanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, takze
w razie watpliwosci co do Twoich praw.

Wspoétadministrowanie

4, W zakresie czesci Twoich danych osobowych nalezacych do kategorii danych identyfikacyjnych, kontaktowych,
komunikacyjnych, audiowizualnych, socjo-demograficznych i zwiazanych z umowa kredytu hipotecznego Bank jest
Wspotadministratorem tych danych wraz z Bankiem Millennium S.A. (dalej: ,,Bank Millennium”), co oznacza, ze Bank i Bank
Millennium wspélnie ustalaja cele i sposoby przetwarzania czesci dotyczacych Cie danych osobowych.

5. Wspotadministratorzy przetwarzaja dane osobowe w celu zapewnienia jednolitego, prawidtowego sposobu obstugi Klientow
oraz komunikacji z nimi, na ktore sktadaja sie m.in.: identyfikacja Klienta, obstuga Klienta (w placowkach Banku Millennium,
telefoniczna oraz mailowa), obstuga zgtoszen i dyspozycji Klientow (w tym poprzez kontakt telefoniczny, mailowy oraz z
wykorzystaniem kanatow bankowosci elektronicznej), wysytka korespondencji, jak rowniez w celu wykonania wspolnej
polityki kredytowej i dochodzenia roszczen z wierzytelnosci.

6. Punktem kontaktowym dla Ciebie w sprawach zwiazanych z przetwarzaniem wspotadministrowanych danych osobowych jest
Bank Millennium S.A. z siedzibg w Warszawie:

= adres: ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa,
= telefon: (+48) 801 331 331 lub (+48) 22 598 40 40 - dla os6b dzwoniacych z telefondow komorkowych oraz z zagranicy,

= e-mail: kontakt@bankmillennium.pl.

7. Niezaleznie od powyzszego w zakresie zwigzanym z przetwarzaniem wspoétadministrowanych danych mozesz wykonywaé
przystugujace Ci prawa wynikajace z Rozporzadzenia wobec kazdego z Wspotadministratordw i kontaktowac sie z kazdym ze
Wspotadministratordow niezaleznie.

8. W przypadku wystapienia do Banku z wnioskiem o wykonanie prawa naleznego Ci zgodnie z Rozporzadzeniem w zakresie
zwigzanym z przetwarzaniem wspotadministrowanych danych wniosek taki obstugiwany jest przez Bank Millennium, zgodnie
z zawarta Umowa outsourcingu.

9. Nadzor nad prawidtowym przetwarzaniem danych osobowych u kazdego ze Wspotadministratorow sprawuje Inspektor Ochrony
Danych, z ktorym mozliwy jest kontakt listowny na adres siedziby Wspotadministratora lub mailowy na adres e-mail:
iod@bankmillennium.pl. Podmiot danych moze kontaktowac sie z Inspektorem we wszystkich sprawach zwiazanych z
przetwarzaniem danych osobowych, takze w razie watpliwosci, co do realizacji swoich praw.

W jakim celu i jak dtugo bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe?

10. Bank gwarantuje, ze bedzie przetwarza¢ Twoje dane osobowe wytacznie w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych
celach i nie przetwarza ich dalej w sposob niezgodny z tymi celami. Cel przetwarzania danych to powod, dla ktorego
przetwarzamy Twoje dane osobowe. Jezeli Bank bedzie chciat przetwarza¢ Twoje dane osobowe dla innych celow -
niewskazanych ponizej - zostaniesz wtedy odrebnie poinformowany o tym nowym celu. Ponizsza tabela przedstawia cele
przetwarzania danych. Kazdy z ponizszych celéow zostat doktadnie oceniony przez Bank pod katem zgodnosci z przepisami
Rozporzadzenia oraz przepisami regulujacymi dziatalnos¢ Banku. Przedstawiona ponizej tabela za kazdym razem wskazuje cel
przetwarzania danych i jego wtasciwa podstawe prawna. Twoje dane osobowe beda przetwarzane przez czas odpowiedni do
realizacji wskazanych celow.


mailto:kontakt@bankmillennium.pl

Cel

Wyjasnienie

Podstawa
prawna

Dtugosc okresu przetwarzania danych

W zaleznosci od taczacych Cie z Bankiem relacji, Twoje dane sa przetwarzane w nastepujacych celach:

Wykonanie  umowy,
ktorej jestes Strona
lub podjecie dziatan

Chodzi tu o wszelkie czynnosci w celu przygotowania do
zawarcia, realizacji, lub rozwigzania umowy (np. umowy
o kredyt), a takze wykonania innych czynnosci prawnych

Rozporzadzenie,
art. 6 ust. 1 lit. b)

- Do momentu rozpatrzenia wniosku o produkt
lub ustuge Banku, w tym do zakonczenia
wszystkich czynnosci poprzedzajacych

na Twoje zadanie | zwigzanych z umowa, zawarcie umowy z Bankiem, a w przypadku
przed Zavaueicin zawarcia umowy z Bankiem do czasu
SO, zakonczenia umowy.
Zaréwno w trakcie trwania tego okresu, jak
rowniez po jego zakoriczeniu Bank moze
przetwarza¢ dane osobowe w oparciu o inne
wskazane ponizej cele i podstawy prawne.
Wykonanie  umowy, | Chodzi tu o wszelkie czynnosci w celu przygotowania do | Rozporzadzenie, Do momentu rozpatrzenia wniosku o produkt
ktorej nie  jeste$ | zawarcia, realizacji lub rozwiazania umowy, ktorej nie | art. 6 ust. 1 lit. f) lub ustuge Banku, w tym do zakonczenia
Strona lub podjecie | jestes$ strong (np. zostates ustanowiony petnomocnikiem, wszystkich czynnosci poprzedzajacych
dziatan na zadanie | jeste$ reprezentantem lub inng osoba wskazana przez zawarcie umowy z Bankiem, a w przypadku
innej osoby przed | klienta Banku), a takze wykonania innych czynnosci zawarcia umowy z Bankiem réwniez do czasu

zawarciem umowy

prawnych zwiazanych z umowa.

zakonczenia umowy, ktorej nie jestes strona.

Zaréwno w trakcie trwania tego okresu, jak
rowniez po jego zakorczeniu Bank moze
przetwarza¢ dane osobowe w oparciu o inne
wskazane ponizej cele i podstawy prawne.

Wypetnienie
obowiazkow
wynikajacych z
przepisow prawa

W tym przypadku Bank przetwarza dane osobowe po to,
aby spetni¢ obowiazki natozone z mocy przepisow prawa.
W szczegblnosci mowimy tu o wypetnianiu obowiazkow
Banku w zwiazku z prowadzeniem dziatalnosci bankowej

i realizacja zawartych umow oraz w celach
archiwizacyjnych, potwierdzaniem tozsamosci, a takze
ocena zdolnosci  kredytowej i analizy ryzyka

kredytowego. Obowiazki takie wynikaja m.in. z ustawy
prawo bankowe (w tym obowiazek szczegolnej
starannosci w zapewnieniu bezpieczenstwa
przechowywanych $rodkéw), ustawy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, ustawy o
rachunkowosci, prawa podatkowego, prawa o ochronie
konkurencji i konsumentow, ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym oraz ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi.

Rozporzadzenie,
art. 6 ust. 1lit. ¢)
w  zwiazku z
poszczegolnymi
przepisami prawa

naktadajacymi
obowiazki na
Bank, m.in.

wskazanymi w
Wyjasnieniach.

W zakresie wykonywania obliczen zwigzanych
z metodami statystycznymi do wyliczania
metod i modeli okreslonych prawem
bankowym - przez okres 12 lat od dnia
wygasniecia zobowiazania.

- W przypadku zainteresowania produktami o
charakterze kredytowym oferowanymi przez
Bank przez okres niezbedny do pomiaru ryzyka
niewykonania zobowiazania przez dtuznikow
oraz zarzadzania ryzykiem (metoda
wewnetrznych ratingow).

- W zakresie przetwarzania danych osobowych
dla celéow dokumentacji podatkowej - przez
okres 5 lat liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym uptynat termin
ptatnosci podatku.

- W zakresie przetwarzania danych osobowych
dla celéw dokumentacji ksiegowej - przez
okres 5 lat liczac od konca roku
kalendarzowego, w  ktorym  operacje,
transakcje i postepowanie zostaty/zostang
ostatecznie zakonczone, sptacone, rozliczone
lub przedawnione.

- W zakresie przetwarzania danych osobowych w
celach  zapobiegania  przestgpstwom o
przeciwdziataniu praniu  pieniedzy oraz
finasowaniu terroryzmu - przez okres 5 lat
liczac od liczac od dnia zakonczenia stosunkow
gospodarczych z klientem lub od dnia
przeprowadzenia transakcji okazjonalnej.

- W celu udzielenia wyjasnien dotyczacych
dokonanej przez Bank oceny zdolnosci
kredytowej - nie dtuzej niz przez okres, w
ktorym Bank jest uprawniony do przetwarzania
Twoich danych m.in. w celu oceny ryzyka
kredytowego.

- Przez czas rozpatrywania reklamacji.

- W innych przypadkach - do czasu wypetnienia
przez Bank obowiazkéw okreslonych w
poszczegdlnych przepisach prawa.

Cele realizowane w
ramach tzw. prawnie
uzasadnionego
interesu
administratora danych

Celami realizowanymi w ramach tzw.
uzasadnionego interesu administratora sa:

1) zapewnianie bezpieczenstwa osob i mienia Banku, w
tym monitoring placowek, z zachowaniem
prywatnosci i godnosci osob,

w przypadku jesli znajdzie to zastosowanie, w
celach powiazanych z prowadzeniem postepowan
spornych, postepowan przed organami wtadzy
publicznej oraz zwigzanych z dochodzeniem oraz
obrong przed roszczeniami,

prawnie

2)

Rozporzadzenie,
art. 6 ust. 1 lit. f)

Przez okres do 3 miesiegcy w przypadku
monitoringu wizyjnego.

- Do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionego
interesu Banku, stanowigcego podstawe tego
przetwarzania lub wniesienia skutecznego
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, nie
dtuzej niz do konca roku kalendarzowego, w
ktorym uptywa wtasciwy termin przedawnienia
roszczenia.




3) wewnetrzne cele administracyjne, analityczne i
statystyczne, w tym analizy portfela kredytowego,
statystyki i raportowania wewnetrznego Banku oraz
w ramach Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A.,

4) zapewnianie bezpieczenstwa, w szczegolnosci
zapobieganie naduzyciom,

5) organizacja i przeprowadzanie konkurséw zgodnie z
postanowieniami regulaminow,

6) realizacja komunikacji,

7) udzielanie odpowiedzi na zgtoszenia klientow
ztozone poprzez formularz kontaktowy na stronie
internetowej, przez telefon, mailowo, listownie na
adres siedziby Banku lub w placowce.

Oceniajac czy wskazane cele sa uzasadnione Bank bierze

pod uwage, czy Twoje interesy, prawa lub wolnosci nie

maja nadrzednego charakteru nad prawnie
uzasadnionymi interesami Banku.

Realizacja dziatan | W szczegélnosci 'mo?e to by(':f. . . . Rozporzadzenie, Do czasu wycofania udzielonych zgéd.

prowadzonych na| 1) przetwarzanie informacji stanowiacych tajemnice | art. 6 ust. 1 lit. a) . . ) s
podstawie bankowa (w tym w celu analizy ryzyka kredytowego) - W Z?kreS'e Aprzet.warzama informacji
udzielonych zgod po wygasnieciu zobowiazania. stanowiacych tajemnice bankowa w celu

z Bankiem, do czasu wycofania tej zgody.

Skad pozyskujemy Twoje dane osobowe?

11.

Bank przetwarza Twoje dane osobowe pozyskane bezposrednio od Ciebie (np. dane podane na formularzach) lub pozyskane
z innych zrodet, np.: a)zrodet dostepnych publicznie, np. rejestru PESEL, Rejestru Dowodow Osobistych, Krajowego Rejestru
Sadowego (KRS), Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), bazy REGON; b) zrodet o
ograniczonym dostepie, np. BIK, BIG.

W zaleznosci od taczacych Cie z Bankiem relacji, Twoje dane moga rowniez pochodzi¢ np. od osoby udzielajacej Ci
petnomocnictwa, firmy, ktora wskazata Cie do kontaktu lub realizacji okreslonych czynnosci lub od Twojego przedstawiciela
ustawowego. W kazdym ze wskazanych przypadkow Bank skrupulatnie weryfikuje, czy ma podstawe prawna przetwarzania
danych osobowych.

Jakie kategorie Twoich danych osobowych przetwarzamy?

12. W zaleznosci od taczacych Cie z Bankiem relacji, Bank moze przetwarza¢ nastepujace kategorie danych osobowych

pozyskanych od Ciebie lub os6b trzecich:
a) dane identyfikacyjne (np. imie i nazwisko, adres zameldowania, seria i numer dowodu osobistego, PESEL),
b) dane kontaktowe (np. numer telefonu, adres e-mail, adres korespondencyjny),
c) dane socjo-demograficzne (np. obywatelstwo, forma zatrudnienia, liczba 0s6b na utrzymaniu),
d) dane behawioralne (np. dane dotyczace sposobu korzystania z ustug Banku),
e) dane komunikacyjne (np. dane wynikajace z prowadzonej z Toba komunikacji),
f) dane audio-wizualne (np. dane zwiazane z nagrywaniem rozmow lub wizerunku dla celéw bezpieczenstwa i dowodowych),
g) jesli jestes strong umowy zawartej z Bankiem:
- dane transakcyjne (np. szczegoty dotyczace realizowanych transakcji),
- dane dotyczace powiazan rodzinnych, prawnych i majatkowych,
- dane finansowe (np. informacje majatkowe),
- dane kontraktowe (np. szczegoty zawartych umow, zobowiazania).

Komu Twoje dane moga by¢ ujawniane?

13. Dostep do Twoich danych osobowych - wewnatrz struktury organizacyjnej Banku - beda mie¢ wytacznie upowaznieni przez

Bank pracownicy i tylko w niezbednym zakresie. W pewnych sytuacjach Twoje dane osobowe moga by¢ ujawniane przez Bank
odbiorcom poza struktura Banku. Zawsze w takiej sytuacji Bank doktadnie bada podstawe prawna ujawnienia danych
osobowych. Nalezy zwroci¢ uwage, ze odbiorca danych w rozumieniu Rozporzadzenia jest zarowno podmiot, ktory przetwarza
dane osobowe w imieniu Banku, jak i podmiot, ktéremu dane sa udostepniane dla jego wtasnych celéw (np. organy
administracji publicznej).

W zaleznosci od taczacych Cie z Bankiem relacji, odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢:

a) organy publiczne lub podmioty uprawnione do Zadania dostepu lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepisow
prawa, np. Komisja Nadzoru Finansowego, Ministerstwo Finansow, Generalny Inspektor Informacji Finansowej, Krajowa
Administracja Skarbowa, Arbiter bankowy, Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

b) podmioty, ktorym Bank powierzyt przetwarzanie danych osobowych na podstawie zawartych uméw, np. dostawcy
przesytek kurierskich, firmy swiadczace ustugi fotoinspekcji, firmy zajmujace sie produkcja wydrukéw masowych,
dostawcy IT i innych ustug przetwarzajacy dane w imieniu Banku, placowki franczyzowe , podmioty $wiadczace ustugi
doradczo-kontrolne, np. firmy audytorskie, podmioty przetwarzajace dane w celu windykacji naleznosci lub prowadzenia
zastepstwa procesowego, np. kancelarie prawne,

c) banki lub inne instytucje, ktére moga otrzymac dane osobowe w zwiazku z realizacja czynnosci bankowych (np. banki
posredniczace w realizacji przelewdw) oraz na podstawie przepisow prawa, np. BIK, biura informacji gospodarczej, a
takze Zwiazek Bankow Polskich,

d) w zaleznosci od zakresu ustug, z ktorych korzystasz - podmiotom uczestniczacym w procesach zwiazanych z realizacja
uméw i transakcji krajowych i zagranicznych, np. KIR ,VISA, Mastercard, SWIFT, podmiotom s$wiadczacym ustugi
telekomunikacyjne.

- W przypadku, gdy w ww. okresie bedzie toczyt
sie spor lub bedzie trwato postepowanie, w
szczegolnosci sadowe, dane osobowe beda
przetwarzane przez okres ustalony zgodnie z
obowiazujacymi przepisami Kodeksu
cywilnego regulujacymi okresy przedawnienia,
ktory bedzie liczony od dnia zakonczenia sporu
lub prawomocnego zakonczenia postepowania.

analizy ryzyka kredytowego - po wygasnieciu
zobowiagzania wynikajacego z umowy zawartej




e) W przypadku realizacji uméw i transakcji zagranicznych dane moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG), w tym na terytorium Standw Zjednoczonych Ameryki. W wyzej wymienionych. okolicznosciach dane
osobowe do krajow nienalezacych do EOG, ktorych poziom ochrony danych nie zostat uznany przez Komisje Europejska
za odpowiedni, Bank bedzie przekazywac wytacznie w zakresie w jakim pozwalaja na to przepisy prawa, np. przy
zastosowaniu odpowiedniego zabezpieczenia w postaci standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez
Komisje Europejska lub w przypadkach wskazanych w art. 49 ust. 1 Rozporzadzenia. Kopie ewentualnych zabezpieczen,
o ktorych mowa powyzej lub informacje na temat ich dostepnosci mozesz uzyskaé kontaktujac sie z Bankiem na adresy
korespondencyjne wskazane w pkt. 1 oraz 3,

f) zaktady ubezpieczen - jesli korzystasz z produktow ubezpieczeniowych,

g) podmioty, wobec ktorych wyrazites zgode na udostepnienie i przetwarzanie swoich danych osobowych,

h) podmioty w ramach Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. odpowiedzialne za realizacje obowiazkow kontraktowych,
raportowych i sprawozdawczych.

Szczegodtowa lista odbiorcow danych osobowych jest dostepna na www. www.millenniumbh.pl/ochrona-danych.

Realizacja praw

14.

15.

16.

Szczegdtowa Informacja o Twoich prawach:

a) przystuguje Ci prawo dostepu do Twoich danych osobowych, w tym uzyskania kopii danych,

b) jesli uznasz, ze Twoje dane osobowe przetwarzane przez Bank sa niezgodne z rzeczywistoscia, masz prawo ich
sprostowania lub uzupetnienia,

c) masz prawo zadania usunigecia Twoich danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem,

d) masz prawo wniesienia zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych,

€) masz prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w przypadku przetwarzania ich w celu
realizacji uzasadnionego interesu Banku badz realizacji zadan w interesie publicznym,

f) masz réwniez prawo do otrzymania od Banku Twoich danych osobowych w ustrukturyzowanym formacie oraz przenoszenia
danych osobowych do innego administratora.

W przypadku przeniesienia danych, z uwagi na inne przepisy prawa, np. bankowego, moze by¢ wymagane uzyskanie zgody
Twojej lub innej osoby lub spetnienie innych warunkéw wymaganych tymi przepisami.

g) masz prawo, aby nie podlegac decyzji opierajacej sie wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu, ktére wywotuje wobec Ciebie skutki prawne lub w inny sposob istotnie na Ciebie wptywa, chyba, ze decyzja
ta jest niezbedna do realizacji umowy, jest dozwolona prawem lub wyrazites wczesniej na to wyrazna zgode,

h) w przypadkach, w ktorych przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie udzielonej zgody, przystuguje Ci prawo do
cofniecia udzielonych zgod na poszczegdlne cele przetwarzania, w dowolnym momencie.

Zgode mozesz wycofac w placéwce, przez telefon lub mailowo. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem

przetwarzania, realizowanego do czasu wycofania zgody. W przypadku zawarcia umowy podanie danych jest dobrowolne,

ale konieczne do jej zawarcia i realizacji.

W przypadkach uznania, iz przetwarzanie przez Bank Twoich danych osobowych narusza przepisy Rozporzadzenia,
przystuguje Ci prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Profilowanie i zautomatyzowane podejmowanie decyzji

17.

18.

Twoje dane moga by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane. Profilowanie to forma
zautomatyzowanego przetwarzania danych, ktore polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektorych czynnikow
osobowych osoby fizycznej, w szczegélnosci do analizy lub prognozy aspektdw dotyczacych efektdw pracy tej osoby fizycznej,
jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania sie. Niekiedy efektem opisanych wyzej sposobow przetwarzania moze by¢ wydanie wzgledem Ciebie decyzji
na nich opartych.

W zaleznosci od taczacych Cie z Bankiem relacji Twoje dane moga by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym
profilowane we wskazanych nizej sytuacjach - co istotne - w przypadkach gdzie podejmowane sa zautomatyzowane decyzje,
ktore wywotuja wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposob istotnie one na Ciebie wptywaja, ponizsze wyjasnienia
zawieraja takze istotne informacje o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach
takiego przetwarzania dla Ciebie. Jesli bedziesz podlegac¢ decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu w innych
przypadkach, zostaniesz o tym odrebnie poinformowany - wraz z informacja o zasadach podejmowania takiej decyzji oraz o
jej znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach.

= dokonywanie oceny ryzyka zgodnie z ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(ustawa AML)

i. Twoje dane osobowe sa wykorzystywane w prowadzonym na podstawie ustawy AML procesie oceny ryzyka prania
pieniedzy i finansowania terroryzmu, ktory odbywa sie zaréwno na etapie nawigzywania relacji jak i pozniej, w ramach
regularnych przegladow. Na podstawie przekazanych nam przez Ciebie informacji i dokumentéow uwzgledniajac m.in.
kryteria, takie jak rodzaj klienta, cel, czas trwania stosunkow gospodarczych, rodzaj produktow, ryzyko geograficznego
oraz weryfikacje pod katem zajmowania eksponowanego stanowiska politycznego oraz ewentualnej wczesniejszej
aktywnosci podwyzszonego ryzyka, ustala sie i aktualizuje grupe ryzyka dla danego klienta. Bank moze sie z Toba
skontaktowac w celu pozyskania dodatkowych informacji i dokumentow.

ii. Twoje dane osobowe beda podlegaty profilowaniu rowniez w celu identyfikacji przypadkow wskazujacych na mozliwosé
prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu zgodnie z ustawa AML. W jego ramach brane sg pod uwage m.in. takie
kryteria jak: rodzaj klienta, rodzaj stosunkow gospodarczych, obywatelstwo, obszar geograficzny, a takze uprzednia
aktywnos¢ podwyzszonego ryzyka. W wyniku takiego profilowania identyfikuje sie dziatania potencjalnie niezgodne z



przepisami ustawy AML. Skutkiem stwierdzenia uzasadnionych podejrzen prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu
jest zgtoszenie takiej aktywnosci do odpowiednich organéw panstwowych lub mozliwos¢ wypowiedzenia umowy. W
wyniku takiego stwierdzenia moze réwniez dojs¢ do odmowy zawarcia kolejnej umowy z Toba w przysztosci i/lub
odmowy rozszerzenia aktualnej relacji o kolejne produkty oferowane przez Bank.

» ocena zdolnosci i analiza ryzyka kredytowego

i Twoje dane osobowe sa wykorzystywane do dokonania oceny Twojej zdolnosci kredytowej i/lub analizy ryzyka
kredytowego. Bank przeprowadza ocene zdolnosci i wiarygodnosci kredytowej w oparciu o dane obejmujace w
szczegolnosci informacje o Twoich biezacych zobowiazaniach, informacje dotyczace historii obstugi innych produktow
i ustug, a takze inne dopuszczalne zgodnie z art. 105a ust. 1 b ustawy Prawo bankowe dane przekazane przez Ciebie
we whniosku o zawarcie umowy z Bankiem Millennium oraz informacje pozyskane z uznanych na rynku baz zewnetrznych
o potwierdzonej jakosci takich jak bazy prowadzone przez Zwiazek Bankow Polskich, Biuro Informacji Kredytowej czy
tez Biuro Informacji Gospodarczej. W procesie oceny zdolnosci i wiarygodnosci kredytowej wykorzystywane sa rowniez
modele statystyczne.

ii. W zwiazku z wykonywaniem przez Bank obowiazkéw w zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym i kapitatem Banku,
oceny wymogow ostroznosciowych, w tym dokonywania oceny portfelowego ryzyka kredytowego Twoje dane osobowe,
tj. m.in. odpowiednio dotychczasowa historia kredytowa, dane demograficzne, historia transakcji, a takze
dotychczasowa ocena Twojej zdolnosci i wiarygodnosci kredytowej moga byc profilowane. Takie profilowanie nie
przyniesie dla Ciebie jakichkolwiek skutkow.

= dochodzenie roszczen

i. W ramach prowadzenia dziatan windykacyjnych Twoje dane takie jak dane socjo-demograficzne, finansowe i
behawioralne beda profilowane w celu ustalenia sposobu obstugi zadtuzenia w efekcie czego zobowigzanie moze zostac
przekazane do obstugi automatycznej. W uzasadnionych przypadkach, tj. w przypadku braku, pomimo wezwania,
sptaty wymagalnego zobowiagzania wynikajacego z umowy, Bank w sposob zautomatyzowany podejmuje decyzje o
wypowiedzeniu umowy opierajac sie na podstawie Twoich danych zawartych w bazach wewnetrznych Banku, jak i
zewnetrznych takich jak Biuro Informacji Kredytowej czy Biuro Informacji Gospodarczej uwzgledniajacych informacje
o zawartych umowach, sytuacji finansowej oraz podjetych dziataniach windykacyjnych.

19. Jesli bedziesz podlega¢ decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu w innych przypadkach, zostaniesz o tym
odrebnie poinformowany - wraz z informacja o zasadach podejmowania takiej decyzji oraz o jej znaczeniu i przewidywanych
konsekwencjach.



